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Aufgaben der Gemeinde
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Digitalisierungsbereiche
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Öffentliche Verwaltung

Ver- und Entsorgung

Mobilität

Soziales und Pflege

Nahversorgung

Sicherheit

Freizeit und Veranstaltungen

Beteiligung

Kommunikation



ID-Austria

Daten im Backoffice//Menschen im 
Frontoffice

Öffentliche Verwaltung
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Bsp. Wassermanagement

Bsp. Müll-und Wertstoffmanagement 
(Störstoffscanner)

Bsp. Energiemanagement 
(Energiebuchhaltung-smarte 
Steuerung)

Ver- und Entsorgung
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Bsp. Anlagenverwaltung 

• Benützungskalender
• Zutrittskontrollen
• Ticketing

Bsp. Information und Buchung 
(Jahrmarkt)

Bsp. Übertragung

Freizeit und Veranstaltungen
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Bsp. 24h Laden mit „Self Check Out“ 
oder Hybridlösung

Bsp. Digi-Wirtshaus

Bsp. Verfügbarkeits-/Bestell- und 
Liefersysteme

 

Nahversorgung
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Bsp. Essen auf Rädern – Management

• Menü- und Bestellorganisation
• Abrechnung

Bsp. Pflegeunterstützung und Digi-
Begleitung

Bsp. Nachbarschaftshilfe

Soziales und Pflege
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Bsp. Videoüberwachung

Bsp. Digitale Zutrittsysteme

Bsp. Hochwassersensorik
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Sicherheit



Bsp. Rufbussysteme

• Freiwilligenmanangement
• Buchungsystem
• Abrechnung und 

Fahrzeugmanagement

Bsp. Mitfahr-/Mitnahmebörse

Bsp. Lieferservices
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Mobilität



Bsp. Gemeinde-APPs

• Hinweise aus der Bevölkerung
• Veranstaltungsinfos
• Zutrittscodes (Bspw. Müllentsorgung)
→ Umfassende Infodrehscheibe

Bsp. Umfrageprojekte

Bsp. Gemeinde-/Bürgermeister-TV – 
Liveschaltungen usw.
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Beteiligung/Interaktion



Bsp. Blog als umfassende Tagesinfobasis

• Kurzinfo auf fb/Telegram/WhatsAPP
• Kurzvideo auf TikTok/Insta/Youtube/…..

• Infos für GZ/HP/…..
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Kommunikation/Interaktion - Content



www.hannespressl.blog
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